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Lugar

COMUNIDAD DE CUIDADO LA MESA

Fecha

28/10/2024

Tema

Ingreso de recurso humano mapa de procesos de la secretaria Distrital de Integraciéon social —
subdireccion para la vejez del mes de octubre de 2024

Desarrollo

ASISTENTES: Planilla de asistencia
ORDEN DEL DIA:

1. Impresion de pantalla del ingreso del grupo interdisciplinario en el mes de octubre al
mapa de procesos de la secretaria distrital de Integracion social — subdireccién para la
vejez

DESARROLLO:

e FORMATO SEGUIMIENTO INDIVIDUAL
Cdbdigo: FOR-PSS-224
Fecha: Memo 12022016490 — 13/05/2022
Al ingresar a la plataforma del mapa de procesos no se evidencia actualizacion del
respectivo formato manteniendo igual disposicién de informacion.
Fecha de Ingreso: 04/10/2024
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PROTOCOLO SITUACIONES COTIDIANAS FORTUITAS SERVICIO COMUNIDAD DE
CUIDADO

Fecha: Memo 12024026999 — 24/09/2024

Al ingresar a la plataforma del mapa de procesos se evidencia actualizacién del respectivo
formato.

Fecha de Ingreso: 10/10/2024
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1. [Dbjetivo del protocolo

Brindar kas orientaciones generales a los ceniros de comunidad de cuidado para dar respuesta
oportuna y efectiva ante la ocurrencia de eventos y situaciones confingentes e imprevistas que
se presentan durante fa prestacion del senico con las personas mayores en actividades
cofidianas, casos fortuitos y acfivacion de rulas, garantizando asi la segundad y adecuada
atencién

2. Marco conceptual

« Abandono: falta de accion deliberada o no para atender de manera integral las necesidades
de una persona mayor que ponga en g suvida o su integridad fisica, psiquica o moral'

+ Comunidad de cuidado: senvicio insttucionaizado a personas mayores de 60 afios sin redes

i les de apoy su cudado y n, mediante [z oferta

de atencién en unidades operativas de larga estancia, en las cusles se brinda cuidado

caificado, promocion oz buenas praciicas y habitos saudables y se promueve la consitucion
de redes de apoyo generacional, familiar & institucionaf

« Diagnastico: proceso que identifica las causas de un problema de salud, establecienda un
E -+ -
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Cédigo: FOR-PSS-010
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Version: 2
Fecha: Memo INT 43362 - 3/08/2018

Se ingresa a la plataforma del mapa de procesos de la SDIS, en donde no se evidencia
ninguna actualizacién al formato consultado.
Fecha de ingreso: 11/10/2024
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Caractenzacion gel proceso =

0 Creacion, transformacion o actualizacion de los servicios sociales de la Secretana Distrital de
on Social

Procedimientos

I, * Protocolo presentacion a la mesa técnica de casos de excepcionalidad

* Formato presentacion a la mesa técnica de casos de ex cionalidad
1. Documentos generales Formato presentacion a la mesa técnica de ca cep: da

o Formato Solicitud de supresion de servicios, modalidades, estrategias o transferencias del portafolio de servicios de

2. Subdireccion de Gestion Integral Local e e
9 la Secretaria de Integracion Social

3;Subdisccion parala identificadn'y o Lineamiento Implementacion del sistema distrital de cuidado en la Secretaria Distrital de Integracion Social

Caracterizacién e Integracion

c i o Lineamiento Transversalizacién del enfoque rural
4. Subdireccion para la Infancia

* Protocolo Formulacién de la descripcion del problema y concepto profesional

5. Subdireccion para la Juventud

« Instructivo Desarrollo de ferias de servicios sociales
6. Subdireccion para la Adultez
* Formato Visita Domiciliaria
7. Subdireccion para la Vejez
o Formato Citacién para notificacién personal
8. Subdireccién para la Familia
« Formato Seguimiento a llamadas
9. Subdireccion para asuntos LGBTI

« Formato Acuerdo de corresponsabilidad para la prestacion de los servicios sociales

10. Subdireccion para la Discapacidad
* Formato Listado de asistencia de los servicios sociales

11. Direccion de Nutricién y Abastecimiento

Indicadores 2. Prestacion de servicios con calidad | regresar ai indice |

Riesgos

2.1 Lineamiento Calidad
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4% Resultados de c

AlBleojole|rlo(uw ||y ik|tiw|nio|pia|rR|IBS|TIV|V I IWIX|Y |2 |An A8 |AC|AD|AF|AF|AC| M| AIAS | AKS
codigo: FOR-PSS-010

1
F PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES
2 k. Version: 2

CALDIA MAYOR Pecha Wema INT 43362
3 /06 B0GOTADE. FORMATO DE VISITA DOMICILIARIA /082018
A SECRETARIA DE INTEGRAGION SOCIAL pagina e
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FORMATO PROTOCOLO PRESENTACION DE INFORMES

Cadigo: PTC-PSS-015

Fecha: Memo 12022009989 — 18/03/2022

Al ingresar a la plataforma del mapa de procesos no se evidencia actualizacion del respectivo
formato manteniendo igual disposicion de informacion.




Cdédigo: FOR-GD-040

PROCESO GESTION DOCUMENTAL Version: 0

s Fecha: Memo 12024016440 —
%:Q;g'gmgg" FORMATO AYUDA DE MEMORIA 18/06/2024

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Péagina: 4 de 9

Fecha de Ingreso: 23/10/2024

v @ WhatsApp X BX Mapa de procesos x  + - g X

« > C 25 sig.sdis.gov.co/index.php/es/ Q % S, “ Error §

Inicio  Administracion del SG v Procesos del Sistema de Gestion ¥ Novedades V.

Mapa de procesos

Poblacién: ici
de ingreso superadas

0 Planeacién estrtegica
© Comunicacion estrategica
© Tecnologfas de la informacién Pt A
© Gestion del conocimiento Q ) © Gestidn de transferencias
o Inspeccién y vigilancia
Poblacién vulnerable
Secretaria Distrital de
Integracion
Social

£ Buscar

Archivo Inicio  Insertar  Dibujar Disefio  Disposicion  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista  Ayuda |DComentarlﬂs‘|fEdménv‘

ﬁrj |arial A A A A A
P
- o8 -

SO Buscar ~ O ﬁ.
AsBbCcD AaBbCeD AaBbCcDe ¥

b
INemsl Tz TSimespa G Reemplazar Dictar ~ Editor ~ Complementos

|3 Seleccionar~

a

Portapapeles & Fuente =1 Parrafo Estilos =1 Edicidn Voz Editor Complementos ~

-

PROCESO PRESTACION DE SERVICios | CO0dige: PTC-PSS-015

SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL

Version: 2
PROTOCOLO PRESENTACION DE INFORMES | Fecha: Memo (2022009989 —

OPERADORES COMUNIDAD DE CUIDADO | 180372022
CONVENIO DE ASOCIACION N
Pagina: 1 de 15

1. |Objetivo del protocolo

Establecer los lineamientos para la presentacién de informes por parte de los asociados-
operadores que prestan el servicio social en los Centros Comunidad de Cuidado de la
Subdireccién para la Vejez.

2. Marco conceptual

Soportes contables: De acuerdo con lo establecido en el Estatuto Tributario Art 617 Requisitos
de la factura de venta.

“Art. 617. Requisitos de la factura de venta.

Para efectos tributarios, la expedicion de factura a que se refiere el articuio 615 consiste en
entregar el original de la misma, con el lleno de los siguientes requisiios.

a. Estar denominada expresamente como factura de venia.

b. Apellidos y nombre o razén y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

c. "Modificado® Apellidos y nombre o razon social y NIT del adguirente de los bienes o servicios,
junta con la discriminacién del [VA pagado.

d Llevar un numero que corresponda & un sistema de numeracion consecutiva de facturas de
venfa.

e Fecha de su expedicién.

f Descripcién especifica o genérica de los arficulos vendidos o servicios prestados.
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FORMATO CONTROL DE ASISTENCIA PROMOCION PRACTICAS SALUDABLES DE
ALIMENTACION NUTRICION Y ACTIVIDAD FISICA (PPSANAF) Coadigo: FOR-PSS-296

Fecha: Memo 12024027866 - 30/09/2024
Al ingresar a la plataforma del mapa de procesos se evidencia actualizacién del respectivo

formato.
Fecha de Ingreso: 18/10/2024
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Formato: FOR-PSS-587
Formato Escala de valoracion funcional Barthel

El Forfmato no ha presentado modificaciones durante el mes de octubre
Fecha de ingreso: 23/10/2024
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Formato Administraciéon de medicamentos para personas mayores FoR-Pss-583

Formato Encuesta de percepcién del servicio comunidad de cuidado ror-pss-ses

Formato Listado de maodificaciones alimentarias por participante ro

Formato Acta de compromiso de referente familiar y/o social con la persona mayor
institucionalizada ros-ess-sa6

Formato Escala de valoracién funcional Barthel ro

Formato Acta de aceptacion de la perscraslado a otra unidad operativa y del pacto

de convivencia ror.ess.5

Formato Consentimiento informado rechazo de la atencién

Formato Seguimiento plan de atencién por nutricién o

Formato Visita de verificacion para el reintegro familiar ror

Formato Informativo salud Forrss6is

Formato Salida temporal personas mayores Forssss

Formato Plan de acompafiamiento personalizado para instituciones de proteccion'y atencién
hitps://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/7.vejez/20220909 for_pss_587_v2_escala valoracion_funcional_barthel.docx
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Cadigo: FOR-PSS-587

el PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS -
Qfg SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL Version: 2
mooorave FORMATO ESCALA DE VALORACION e oy 12022030457
FUNCIONAL BARTHEL
Pagina: 1de2
Bervicio
Unidad operativa:

Nombre de la persona mayor:
NOmero de documento:
Edad:

Sefiale la puntuacién de los pardmetros con relacién a la situacién de la persona mayor en el
cuadro que aparece a continuacion y cologue el valor de |a sumatoria en la casilla de
puntuacion fotal

Actividades basicas de la vida diaria
Parametro Situacién de la persona mayor Puntuacién
- Independiente: capaz de utilizar cualquier instrumento necesario;
come en un tiempo razonable; capaz de desmenuzar la comida, usar 10
. condimentos, extender la mantequilla, etc., por si solo

- Necesita ayuda: por ejemplo, para cortar, extender la mantequilla, 5

eic.

- Dependiente: necesita ser alimentado 0

- Independiente: capaz de lavarse entero; puede ser usando la ducha, -

ln bhofincn o marmannoionda do nio 1 onlinande b aenanis naefodo ol

Paginalde3 950palabras [[Z  Espariol [Espafia)l B8 B - 1 +  100%

GBP/USD T N c e =  ELREG 10:592. m. -~
-0,37% mm  Q Buscar ﬁi w @ - b A A ) = 23/10/2024 L0

FORMATO ENTREGA DE DOCUMENTOS
Cédigo: FOR-GD-016

Version: 1

Fecha: Memo 12023017264 — 14/06/2023

23 DE OCTUBRE DE 2024
SE INGRESA AL MAPA DE PROCESOS Y NO SE EVIDENCIA NINGUNA ACTUALIZACION.

Inicio  Administracion del SG ¥ Procesos del Sistema de Gestion ¥ Novedades v

Mapa de procesos

Poblacion:
de ingreso superadas

© Planeacién estritegica
© Comunicacion estritegica
o Tecnologias de la informacién . <
© Prestacion de servicios sociales
o Gestién del conocimiento <8 & \ © Gesti6n de transferencias
© Inspecciény vigilancia

Poblacién vulnerable

Secretaria Distrital de
Integracion
Social

« Formato Inventario activos de informacion ron.co

« Formato Préstamo y consulta documental - historias laborales or <2012
« Formato Hoja de Control

= Formato Rétulo para carpeta

« Formato ntregs de documentos Fonco.oe

« Formato Unico de Inventario Documental - FUID
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FORMATO INGRESO INDIVIDUAL DE MEDICAMENTOS PARA PERSONA MAYOR
Cadigo: FOR -PSS-262

Version: 2

Fecha: Memo 12023036946 - 28/11/2023

Pagina: 1 de 1

Al ingresar a la plataforma del mapa de procesos no se evidencia ninguna actualizacion del
respectivo formato manteniendo igual disposicion de informacion.

Fecha de ingreso: 28/10/2024
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20231128 for_pss 262_v2_ingreso._individual_medicamentos_personas_mayores (1) - Excel
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Al presente documento se anexa Listado de asistencia

Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Se Anexa listado de

Asistencia N/A

N/A

Compromisos

Actividad

Responsable

Fecha limite

Verificar periddicamente los
formatos que se utilizan en el
servicio

Recurso humano comunidad
de cuidado La Mesa

31 de octubre de 2024

Implementar los formato que
han tenido actualizaciones

Recurso humano comunidad
de cuidado La Mesa

31 de octubre de 2024

Préxima
reunion

Se realizara ingreso a la plataforma de forma continua para verificacion de
actualizaciones del cada formato que se utiliza en la comunidad de cuidado

Elabord

Maria del Pilar Garcia Galvis — coordinadora
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Cédigo: FOR-GD-023

Version 2

Fecha: Memo (2024018963 - 12/07/2024

Pégina: 1de 1

1. Tema: INGRESO MAPA DE PROCESOS

2. Lugar o Localidad o Sede : comunidad de cuidado La Mesa

4 responsable: Maria del Pilar Garcia G

3. Fecha y hora: 28 de octubre de 2

024 400 Pm

5. Dependencia responsable: Subdireccion para La Vejez
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